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מערכת מגן
ד  "פרויקט מרב

יהל יובנוביץ: מחברת





הפניה



מבקשי 
ומחזיקי  

רישיון נהיגה  
עם בעיות  
בריאותיות

נבדקים  
המחויבים  
בבדיקת  
ביקורת

מפאת גיל

סמים אלכוהול

עברייני  
תנועה

דיון מחודש

רכב ציבורי  
ומשא כבד  

(ממשק)

תאונת דרכים



תפריט המערכת
.קיצור דרך למסכים האחרונים שביקרתי בהם במערכת" : פריטים אחרונים"•
.תיק שלא סיימתי לטפל בו וסימנתי אותו במוצמדות לטיפול מאוחר יותר" : מוצמדות"•
כדף הבית/יציגו את לוח המחוון שקבוע אצלכם כברירת המחדל" בית"או " לוחות מחוונים"לחיצה על •
.יוביל אותו למסך רשימת הפניות ממנו ניתן ליצור הפניה חדשה לאזרח במערכת" הפניות"•



יצירת הפניה

1

2



יצירת הפניה
.  המופיע בסרגל הכלים העליון" אתר נבדק"יש להזין מספר זיהוי וללחוץ על הכפתור 



יצירת הפניה
:ישנן מספר שדות שחובה למלא 

.סיבת הפניה ראשית ותאריך קבלת הפניה, מקור מפנה

1

2



סריקת מסמך הפניה

1

2



טיפול בהפניות
,הפניות מוזנות באופן ידני למערכת

.י ממשק"שנוצרות אוטומטית ע( רכב ציבורי וכבד)ל "חוץ מהפניות רש
"ממתין לטיפול טריאז"ו" ממתין למיון מנהלי"הפניות הממתינות לטיפול מופיעות במערכת בסטטוס 



נבדק



כניסה לתיק הנבדק

חיפוש יזום באמצעות  
מספר תעודת זהות



מסך נהגים
. היתרים והגבלות הנבדק מחזיק או מבקש, מסך נהגים מציג אילו דרגות רישיון

.מתי הונפק רשיונו והאם הוא בתוקף, קיים במסך הנהגים מידע נוסף שאנו מקבלים ממערכת התחבורה כמו שלילות זמניות שהיו לנבדק, בנוסף



מסך נהגים
.הבודקים/יופיעו בתוך הבדיקה במערכת להתייחסות הרופאים, היתר והגבלה שמסומנים במסך הנהגים כמוחזקים או כמבוקשים, כל דרגת רישיון



פרטי נבדק
מקימים עבורו הפניה ראשונה  )כל הפרטים המופיעים במסך הנבדק מתקבלים מהממשק עם הרישוי כאשר מקימים לראשונה את האזרח במערכת 

(.  מאז ומעולם
על הנבדק מהממשק מול הרישוי ובמידה  הכי מעודכן כפתור זה בעצם שואב את המידע ', רענון פרטי נבדק'טרם פתיחת הטיפול הניהולי יש לבצע 

.והנבדק שינה כתובת או אינו מחזיק בהגבלה מסוימת יותר הדבר יתעדכן במערכת



פתיחת תיק
טיפול ניהולי



פתיחת תיק
טיפול ניהולי= תיק 

את הבדיקות  , בתוך הטיפול נתעד את המידע הרפואי שאנו מבקשים מהנבדק. במערכת( טיפול ניהולי)התקבלה הפניה שבגינה יש צורך לפתוח תיק 
. נפיק את המסמכים הרלוונטים וכל התהליך יתועד, שעליו לעבור
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פתיחת תיק
.כאשר פותחים טיפול ניהולי חדש יש להזין מה האבחנה שבגינה התיק נפתח ולבצע שמירה



טיפול ניהולי
.המערכת מבצעת קישור בין הטיפול הניהולי שנפתח לבין ההפניה הממתינה לטיפול

.'נפתח טיפול ניהולי'ההפניה קושרה לטיפול הניהולי והסטטוס שלה השתנה באופן אוטומטי ל



התליה
.רפואית ומנהלתית: ישנם שני סוגי התליות 

.לרוב מבצעים ישר עם פתיחת הטיפול הניהולי, אם נדרשת התליה רפואית
.  לא שולח את המידע או לא מתייצב לבדיקות–התליה מנהלתית מבצעים כאשר הנבדק אינו משתף פעולה 

1

2



התליה
.   'שמור'סיבת התלייה וללחוץ , יש למלא סוג התלייה. תאריך התליה מתמלא אוטומטי לתאריך הנוכחי



בקשות מידע
.טרם התקבל לאחר תאריך יעד או התקבל, סטטוס בקשות המידע מציג האם המידע נשלח



בדיקות
.השלב הבא הוא להוציא זימון לבדיקה הכולל את האגרה הנדרשת לתשלום. לאחר בחירת הבדיקות הנדרשות בתיק יש לשבץ בהם בודק



אגרה
יש להוסיף את האגרה הנדרשת על מנת שסכום האגרה הנדרש לתשלום יצא  . ניתן ליצור את האגרה הנדרשת' תשלום אגרות'תחת לשונית 

.במכתב הזימון לבדיקה

1
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אגרה
.  מזינים קוד אגרה והמערכת מזהה את סכום האגרה הנדרש



בדיקה
ומתריעה בפניו במידה ושכח להתייחס כאשר הוא מנסה לסיים את , הגבלה/היתר/המערכת מוודאה שהבודק לא פספס להתייחס לשום דרגה

.הבדיקה



סיכום תיק
ונוצרת החלטה סופית  , "מחכה לסיכום"מצב התיק בטיפול הניהולי משתנה אוטומטית ל, כאשר כל הבדיקות תחת הטיפול הניהולי הסתיימו

.המשקללת את המלצת הרופאים בבדיקות

1
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החלטה סופית
.  'המלצות לרישוי'ההחלטה הסופית נוצרת אוטומטית בעקבות סיום כל הבדיקות תחת הטיפול הניהולי ונמצאת בלשונית 

1
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החלטה סופית
.ההחלטה הסופית משקללת את כל המלצות הבודקים שניתנו בבדיקות



ניהול שוטף



אוטומטיותSMSהודעות 



:המידע בבקשות המידעשליחתשיוצאת לנבדק באופן אוטומטי כאשר מסמנים במערכת תאריך SMSהודעת 

,שרה כהן שלום רב
.הרצליה להשלמת מידע רפואי הנדרש לטובת המשך הטיפול במכון הרפואי לבטיחות בדרכים? %#?#$%#$נשלח אליך מכתב לכתובת 

:יש להשלים את המידע ולהעבירו חזרה למכון באמצעות אחת מהדרכים הבאות
.הדרך המומלצת לשליחת המידע , https://my.gov.il-האישי הממשלתי האיזור. 1
.רצוי באמצעות דואר רשום, דואר ישראל. 2

.המכון הרפואי לבטיחות בדרכים, בברכה
.  תל אביב, (קלקאבית )6קומה , 116מנחם בגין ' רח

*.5400מוקד קול הבריאות ' או טל call.habriut@moh.gov.ilלבירורים נוספים ניתן לפנות אלינו באמצעות מייל 

:המידע בבקשות המידעקבלתשיוצאת לנבדק באופן אוטומטי כאשר מסמנים במערכת תאריך SMSהודעת 

,שרה כהן שלום רב
.המסמכים ששלחת התקבלו במכון/בקשות המידע

.המכון הרפואי לבטיחות בדרכים, בברכה
.  תל אביב, (קלקאבית )6קומה , 116מנחם בגין ' רח

*5400מוקד קול הבריאות ' או טל  call.habriut@moh.gov.ilלבירורים נוספים ניתן לפנות אלינו באמצעות מייל 

אוטומטיותSMSהודעות 



:שיוצאת לנבדק באופן אוטומטי כאשר מסמנים במערכת תאריך בדיקות SMSהודעת 

,שרה כהן שלום רב
.  תל אביב, (קלקאבית )6קומה , 116מנחם בגין ' רח: בכתובת08:00: שעה27/02/2024: ת לבדיקה בתאריך/הנך מוזמן

.יש להגיע עם תעודה מזהה
.מילוי הטופס טרם ההגעה עשוי לקצר את תהליך הבירור במכון .https://go.gov.il/license-request: לכניסה לטופס מקוון

https://go.gov.il/MARVAD: למידע נוסף, הבדיקה כרוכה בתשלום אגרה
*.5400מוקד קול הבריאות : 'או טל call.habriut@moh.gov.ilמייל : לבירורים נוספים ניתן לפנות אלינו באמצעות

המכון הרפואי לבטיחות בדרכים, בברכה

אוטומטיותSMSהודעות 



:SMSנשלחת הודעת , כאשר הרישוי יוצר את ההפניה ומקצה אותה ליחידה מטפלת כלשהי

,שרה כהן שלום רב
.לבדיקת כשירותך הרפואית לנהיגה, התקבלה הפנייה ממשרד הרישוי והועברה לטיפול במכון הרפואי לבטיחות בדרכים

 .call.habriut@moh.gov.ilאו * 5400–לבירורים נוספים ולקביעת תור לקבלת קהל ניתן לפנות למוקד קול הבריאות בטלפון 
.השירות בזמן קבלת הקהל במכון ינתן לבעלי תורים מוזמנים בלבד

.משרד הבריאות, בברכה

:כאשר מסכמים את התיק והתקבלה החלטה סופית

,שרה כהן שלום רב
.הטיפול במכון הרפואי לבטיחות בדרכים הסתיים

.העברת התשובה הסופית אליך הינה בסמכות רשות הרישוי, המלצת המכון נשלחה לאגף הרישוי במשרד התחבורה
לקבלת התשובה ניתן לפנות למשרד

. https://www.gov.il/he/departments/Units/licensing_department: הרישוי הקרוב לביתך
המכון הרפואי לבטיחות, בברכה
.משרד הבריאות, בדרכים

אוטומטיותSMSהודעות 



יזומותSMSהודעות 
.יזומה מתוך המערכתSMSיש אפשרות לשלוח לנבדק הודעת 
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יזומותSMSהודעות 
.קבועות לשימוש חוזרSMSניתן ליצור תבניות 



צפייה במסמכי התיק
.בכל מסמכי הנבדק כאשר המיון הוא מהחדש לישן כך שניתן למצוא בקלות מסמכים עדכניים' מסמכים'בשוטף ניתן לצפות בלשונית 

2
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צפייה במסמכי התיק



צפייה במסמכי התיק
.צפייה בכלל מסמכי התיק בחלוקה לטיפולים ולקטגוריות

.ניתן להיעזר בשורת החיפוש על מנת למצוא מסמכים ספציפיים



צפייה במסמכי התיק

אדמינסטרטיבי  



צפייה במסמכי התיק

בודק



הה

הה

הה

סריקת בקשות מידע
.הנבדק הגיע עם בקשות המידע שביקשנו ממנו ליום הבדיקה וברצוננו לסרוק למערכת את המידע שהביא



סריקת בקשות מידע

הה

הה

הה

–בתוך הטיפול הניהולי תפתח את מסך הסריקה והוא יציג אך ורק את האפשרויות הרלוונטיות " סריקת בקשות מידע"לחיצה על כפתור 
.  בקשות המידע שהתבקשו מהנבדק ועדיין לא קיבלנו

.ברגע שסרקתי את המסמך ובחרתי באחת מבקשות המידע המופיעות בחלונית תאריך קבלת המידע מתמלא אוטומטית



סריקת מסמכי התיק
.'סריקת מסמכים מרובים'האופציה הקלה והמתאימה ביותר היא באמצעות כפתור , במקרים בהם יש כמה מסמכים שברצוננו לסרוק



סריקת מסמכים מרובים

הה

הה

הה

(:הסריקה טרם החלה )מסך הסריקה כאשר אין דפים סרוקים 



הה

הה

הה

סריקת מסמכים מרובים



הה

הה

הה

סריקת מסמכים מרובים

תאריך המסמך*



הה

הה

הה

סריקת מסמכים מרובים



הה

הה

הה

סריקת מסמכים מרובים



!תודה


